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Termenii si conditiile generale Suzuki referitoare la partajarea datelor

In vigoare de la 12 Septembrie 2025

Termenii si conditiile prezente (,Conditii”) se aplicd accesului si utilizarii datelor puse la dispozitia dumneavoastrd
de Suzuki Motor Corporation, cu sediul Tn 300 Takatsuka-Cho, Chuo-ku, Hamamatsu-shi, Shizuoka-ken, Japonia
(,Detinatorul de date”), in conformitate cu Regulamentul (UE) 2023/2854 (,Regulamentul privind datele”). Termenul
,2dumneavoastra” mentionat anterior se refera la o persoana fizica sau juridica care a solicitat partajarea datelor prin
trimiterea unui formular de solicitare pe site-ul web al Detinatorului de date* (,Formular”) sau prin alte mijloace
(,Utilizator”). Detinatorul de date si Utilizatorul sunt denumiti in continuare individual ,Partea” si colectiv ,Pdrtile”.

*Formularul este disponibil la https://www.globalsuzuki.com/cookies/confirm/index datasharing.html.

1. Produse conectate/Servicii Conexe
Prezentele Conditii se refera la:
(a) urmatoarele produse conectate (,Produsele”): automobile, motociclete si motoare outboard marca
SUZUKI; si
(b) urmé&toarele servicii conexe (,Servicii Conexe”): servicii conexe pentru Produse, specificate intr-un
acord separat.

Utilizatorul declard ca este fie proprietarul Produselor si/sau cad va primi Serviciile Conexe in baza unui
contract de servicii.

Utilizatorul se angajeaza sa furnizeze, la cererea justificata in mod corespunzdtor, Detindtorului de Date,
orice documentatie relevanta pentru a sustine aceste declaratii, acolo unde este necesar.

2. Datele guvernate de prezentele Conditii
Datele guvernate de prezentele Conditii (‘Datele’) constau in orice Date usor accesibile privind Produsele,
cum ar fi datele de diagnosticare a defectiunilor, precum si Datele privind Serviciile Conexe, de exemplu
datele generate in cursul furnizarii de servicii pentru Produse, in sensul Regulamentului privind datele.

Datele care pot fi puse la dispozitia Utilizatorului sunt datele detinute de Detinatorul de Date sau de
distribuitorii si dealerii Produselor si constau in acele date:

(i) dobandite prin intermediul instrumentelor de diagnosticare a Produselor la distribuitori si
dealeri;

(ii) dobandite in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile, cum ar fi regulamentul UE
privind bateriile;

(iii) dobandite prin intermediul Serviciilor Conexe; si

(iv) dobandite prin intermediul sistemelor de navigatie prin satelit (inclusiv cele de tip online).
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Detaliile Datelor vor fi comunicate Utilizatorului separat de catre Detindtorul de Date.

Utilizarea si partajarea datelor de catre Detinatorul de date

Utilizarea consimtitd a datelor fara caracter personal de catre Detinatorul de date

Detinatorul de date se angajeaza sa utilizeze Datele fara caracter personal numai in scopurile convenite
cu Utilizatorul, dupa cum urmeaza:

(a) executarea oricarui acord cu Utilizatorul sau a activitatilor legate de un astfel de acord (de exemplu,
emiterea de facturi, generarea si furnizarea de rapoarte sau analize, proiectii financiare, evaluari de impact,
calcularea beneficiilor pentru angajati);

(b) furnizarea de asistentd, garantie sau servicii similare sau evaluarea reclamatiilor Utilizatorului,
Detindtorului de Date sau ale unor terte pdrti (de exemplu, privind defectiunile Produselor) legate de
Produse sau Serviciile Conexe;

(c) monitorizarea si mentinerea functiondrii, sigurantei si securitdtii Produselor sau Serviciilor Conexe si
asigurarea controlului calitatii;

(d) imbunatatirea functionarii oricdror Produse sau Servicii Conexe oferite de Detindtorul de Date;

(e) dezvoltarea si/sau efectuarea de cercetdri privind noi Produse sau Servicii Conexe, inclusiv solutii de
inteligentd artificiald (IA), de catre Detindtorul de Date, de cétre terte pdrti care actioneaza in numele
Detindtorului de Date (adicd, acolo unde Detindtorul de Date decide ce sarcini vor fi incredintate acestor
pdrti si beneficiile obtinute de acestea), in colaborare cu alte parti sau prin intermediul unor societati cu
scop special (cum ar fi asocierile in participatie);

(f) agregarea acestor Date cu alte date sau crearea de date derivate, n orice scop legal, inclusiv cu scopul
de a vinde sau de a pune la dispozitia unor terte parti astfel de date agregate sau derivate, cu conditia ca
aceste date sa nu permita identificarea datelor specifice transmise Detindtorului de Date din Produse sau
sa nu permita unei terte parti sa derive aceste date din setul de date; si

(g) efectuarea de studii de piatd, analize de piata si activitdti conexe.

Partile convin ca Detindtorul de Date are dreptul de a acorda altor entitati juridice din cadrul grupului Suzuki
(,Entitdti Juridice Suzuki”) dreptul de a utiliza Datele fard caracter personal in scopuri proprii, conform
prevederilor de la clauza 3.1.1 (unde este cazul, prin inlocuirea sintagmei ,Detindtor de Date” cu ,Entitati
Juridice Suzuki”), independent de Detinatorul de Date. Detinatorul de Date si Entitdtile Juridice Suzuki pot
contracta cu furnizori sau parteneri de afaceri terti pentru a utiliza Datele in scopurile definite in prezenta
clauza 3.1, cu conditia ca Detinatorul de Date si/sau Entitatile Juridice Suzuki sa oblige contractual tertii sa

nu partajeze in continuare Datele fara caracter personal primite.

Partajarea datelor fara caracter personal cu tertii i uti lizarea serviciilor de prelucrare a datelor
Detinatorul de date poate partaja cu terte parti datele fara caracter personal, daca:
(a) Datele sunt utilizate de cdtre terti exclusiv in urmdtoarele scopuri:
i) asistarea Detindtorului de Date in atingerea scopurilor permise in temeiul clauzei 3.1; si
i) atingerea, in colaborare cu Detindtorul de Date sau prin intermediul unor societati cu scop special,
a scopurilor permise n temeiul clauzei 3.1;
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(b) Detinatorul de date obligd contractual tertul:
i) s& nu utilizeze Datele in niciun scop sau in niciun mod care depdseste utilizarea permisd in
conformitate cu clauza 3.2.1 (a) anterioard; si
i) s& aplice mdsurile de protectie impuse in temeiul clauzei 3.3.

Detinatorul de date poate utiliza intotdeauna servicii de prelucrare a datelor, de exemplu, servicii de cloud
computing (inclusiv infrastructurd ca serviciu, platformd ca serviciu si software ca serviciu), servicii de
gazduire sau servicii similare pentru a atinge scopurile convenite, in temeiul clauzei 3.1. Tertii pot, de
asemenea, utiliza astfel de servicii pentru a atinge scopurile convenite, in temeiul clauzei 3.2.1 (a).

Masuri de protectie luate de Detindtorul de date

Detindtorul de Date se angajeazd sa aplice masuri de protectie pentru Date, care sunt rezonabile n
circumstantele respective, luand in considerare stadiul stiintei si tehnologiei, potentialele prejudicii suferite
de Utilizator ca urmare a pierderii Datelor sau a divulgarii Datelor catre terti neautorizati si costurile asociate
cu masurile de protectie.

Detinatorul de date poate aplica, de asemenea, alte mdsuri tehnice de protectie adecvate pentru a preveni
accesul neautorizat la date si pentru a asigura respectarea prezentelor Conditii.

Utilizatorul este de acord sda nu modifice sau sa elimine astfel de mdsuri tehnice de protectie, cu exceptia
cazului in care Detindtorul de date si-a dat in prealabil acordul in scris.

Accesul la date la cererea Utilizatorului

Obligatia de a pune la dispozitie datele

Datele, impreuna cu metadatele relevante necesare pentru interpretarea si utilizarea acestor Date, trebuie
sd fie puse la dispozitia Utilizatorului de catre Detinatorul de Date, la cererea Utilizatorului sau a unei parti
care actioneaza in numele acestuia. Ori de cate ori o terta parte actioneaza in numele Utilizatorului, aceasta
va trebui sa furnizeze o procura valabila sau o altd autorizatie scrisé corespunzatoare care sa dovedeascd
autoritatea sa legala de a actiona in numele Utilizatorului. Cererea poate fi facuta utilizdnd Formularul sau
prin alte mijloace.

Detinatorul de date va pune la dispozitia Utilizatorului Datele care reprezinta date cu caracter personal,
atunci cand Utilizatorul nu este persoana vizata, numai atunci cand exista un temei juridic valabil pentru
punerea la dispozitie a datelor cu caracter personal in temeiul articolului 6 din Regulamentul (UE) 2016/679
(,GDPR") si numai cand sunt indeplinite, acolo unde este cazul, conditiile prevdzute la articolul 9 din
regulamentul respectiv si la articolul 5 alineatul (3) din Directiva 2002/58/CE (,Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor electronice”).

Tn acest sens, atunci cand Utilizatorul nu este persoana vizatd, Utilizatorul trebuie s3 indice Detindtorului
de date, in fiecare cerere prezentatad in temeiul clauzei anterioare, temeiul juridic pentru prelucrarea in
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temeiul articolului 6 din GDPR ($i, acolo unde este cazul, derogarea aplicabild in temeiul articolului 9 din
regulamentul respectiv si al articolului 5 alineatul (3) din Directiva asupra confidentialitatii si comunicatiilor
electronice) pe baza céruia se solicitd punerea la dispozitie a datelor cu caracter personal.

Daca se solicita accesul la Datele care sunt date cu caracter personal, iar Detindtorul de Date stabileste
ca nu sunt dovezi suficiente ca Utilizatorul este fie persoana vizata, fie are un temei juridic valid pentru
prelucrarea acestor date cu caracter personal, Detinatorul de Date poate refuza partajarea datelor cu
caracter personal cu Utilizatorul. Tn acest caz, Detinatorul de Date poate solicita dovezi suplimentare de la
Utilizator pentru a stabili respectarea termenilor si conditiilor stabilite la punctul 4.1.2 de mai sus.

Caracteristicile datelor si modalitdtile de acces

Detindtorul de date trebuie sa puna Datele la dispozitia Utilizatorului, gratuit pentru Utilizator, cu cel putin
aceeasi calitate cu care acestea devin disponibile Detinatorului de date si, in orice caz, intr-un format
complet, structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat, impreunad cu metadatele relevante
necesare pentru interpretarea si utilizarea acestor Date.

Detindtorul de date poate utiliza serviciile unei terte parti (inclusiv o tertd parte care furnizeaza Servicii de
Intermediere de Date, asa cum sunt definite la Articolul 2 din Regulamentul (UE) 2022/868 (Regulamentul
privind guvernanta datelor)) pentru a permite exercitarea drepturilor Utilizatorului in temeiul clauzei 4.1 din
prezentele Conditii. O astfel de terta parte nu va fi considerata Destinatarul Datelor in temeiul
Regulamentului privind datele, cu exceptia cazului in care prelucreaza Datele in propriile scopuri comerciale.

Utilizatorul trebuie sa primeasca acces la Date cu usurinta si in sigurantd, in conformitate cu articolul 4 din
Regulamentul privind datele.

Detindtorul de date trebuie sa furnizeze Utilizatorului, fara costuri suplimentare, mijloacele si informatiile
strict necesare pentru accesarea Datelor in conformitate cu articolul 4 din Regulamentul privind datele.

Garantii

Detindtorul de Date garanteaza ca Datele au calitatea prevazuta in clauza 4.2.1 de mai sus. Aceasta garantie
este exclusiva si inlocuieste toate celelalte declaratii si garantii, exprese sau implicite, iar Detinatorul de
Date declina si exclude orice garantie implicita de vandabilitate sau garantie implicita de adecvare pentru
un anumit scop, inclusiv, dar fara a se limita la, scopul specificat in clauza 6.1.

Utilizatorul intelege si accepta faptul ca Datele sunt furnizate ,ca atare”, iar Detinatorul de Date nu ofera
nicio garantie, expresa sau implicita, cu privire la exactitatea, caracterul complet, fiabilitatea, relevanta sau
actualitatea Datelor, dincolo de méasura in care aceste Date sunt disponibile Detinatorului de Date. Intrucat
Datele partajate cu Utilizatorul sunt practic date brute extrase de pe dispozitivele Produselor fara procesare
sau verificare de catre Detindtorul de Date, este posibil ca Datele sa nu reflecte starea reala a Produselor
si sa contind date false/eronate si/sau o parte din Date poate lipsi.
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Durata partajarii datelor
In cazul partajarii intr-o unica instanta a datelor, Detinatorul de date va pune la dispozitia Utilizatorului
datele intr-un termen rezonabil dupa acordul separat privind partajarea datelor intre Parti.

Tn cazul partajarii continue a datelor, Detinatorul de date va incepe sa puna Datele la dispozitia Utilizatorului
pe durata convenitd separat intre Parti.

Modificari unilaterale initiate de Detinatorul de date

Detinatorul de date poate modifica unilateral caracteristicile Datelor sau modalitatile de acces daca acest
lucru este justificat Tn mod obiectiv de desfasurarea generala a activitatii Detinatorului de date - de
exemplu, printr-o modificare tehnica datorata unei vulnerabilitati de securitate imediate in linia de Produse
sau Servicii Conexe sau o modificare a infrastructurii Detinatorului de date.

Orice modificare trebuie sa indeplineasca cerintele clauzelor 4.2.1 si 4.2.3.

Detinatorul de date trebuie sd notifice in avans Utilizatorului modificarea, cu un timp rezonabil inainte ca
aceasta sd intre in vigoare.

O perioada de notificare mai scurta poate fi suficienta:

(a) In cazul in care modificarea nu afecteaza negativ accesul la date si utilizarea acestora de catre Utilizator;
sau

(b) in cazul in care o astfel de notificare ar fi imposibild sau nerezonabild in circumstantele respective,
cum ar fi cazul in care sunt necesare modificari imediate din cauza unei vulnerabilitati de securitate care
tocmai a fost detectata.

Informatii privind accesul Utilizatorului

Detinatorul de date se angajeazd sa nu pastreze nicio informatie privind accesul Utilizatorului la datele
solicitate dincolo de ceea ce este necesar pentru:

(a) implementarea corectd a (i) solicitarii de acces a Utilizatorului si (ii) acestor Conditii;

(b) securitatea si intretinerea infrastructurii de date; si

(c) respectarea obligatiilor legale ale Detindtorului de Date de a péstra aceste informatii.

Protectia secretelor comerciale

Aplicabilitatea acordurilor privind secretele comerciale

Masurile de protectie convenite in clauzele 5.2 si 5.3 ale acestor Conditii, precum si drepturile conexe
convenite in clauzele 5.4, se aplica exclusiv Datelor sau metadatelor incluse in Datele care urmeaza sa fie
puse la dispozitia Utilizatorului de catre Detinatorul de Date, care sunt protejate ca secrete comerciale
(conform definitiei din Directiva privind secretele comerciale (UE) 2016/943), detinute de Detindtorul de
Date sau de un alt Detindtor de Secrete Comerciale (conform definitiei din Directiva mentionata).

Detinatorul de date poate, la discretia sa exclusivd, sa refuze partajarea datelor protejate ca secrete
comerciale (denumite in continuare ,Secrete comerciale identificate”). Fara a aduce atingere celor de mai
sus, in cazul in care Detinatorul de date decide sa partajeze Secretele comerciale identificate, datele tratate
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ca Secrete comerciale identificate vor fi indicate separat de catre Detinatorul de date.

Detinatorul de date declara prin prezenta Utilizatorului ca detine toate autorizatiile relevante si alte drepturi
din partea Detinatorului tert de Secrete Comerciale Identificate, pentru a incheia acesti Termeni si Conditii
cu privire la Secretele Comerciale Identificate aplicabile si toate drepturile si obligatiile aferente in temeiul
acestor Conditii.

Obligatiile prevdzute in clauzele 5.2 si 5.3 raman in vigoare dupa orice incetare a acestor Termeni, cu
exceptia cazului in care partile convin altfel.

Masuri de protectie luate de Utilizator
Utilizatorul trebuie sd aplice masurile de protectie indicate separat de Detindtorul de date (denumite n
continuare ,Masuri U privind secretele comerciale identificate”).

Daca Utilizatorului i se permite sa puna la dispozitia unei terte parti Date protejate ca Secrete Comerciale,
Utilizatorul trebuie sd informeze Detindtorul de Date cu privire la faptul ca Secretele Comerciale Identificate
au fost sau vor fi puse la dispozitia unei terte parti, sa specifice Datele in cauza si sa furnizeze Detindtorului
de Date identitatea si datele de contact ale tertei parti.

Pentru a verifica daca si in ce mdsurd Utilizatorul a implementat si mentine Masurile U privind Secretele
Comerciale Identificate, Utilizatorul este de acord fie, la alegerea Detinatorului de Date, (i) sa obtina anual,
pe cheltuiala Utilizatorului, un raport de audit de evaluare a conformitatii securitatii de la o terta parte
independenta aleasa de Utilizator, fie (ii) sa permitd anual, pe cheltuiala Utilizatorului, un audit de evaluare
a conformitatii securitatii de la o terta parte independentd aleasa de Detindtorul de Date. Rezultatele

rapoartelor de audit vor fi transmise ambelor Parti fara intarzieri nejustificate.

Utilizatorul recunoaste prin prezenta ca secretele comerciale mentionate in aceasta clauza 5 pot include
secretele comerciale detinute de terti detindtori de secrete comerciale, altii decat Detinatorul de Date, de
exemplu, afiliatii, furnizorii, vanzatorii de sisteme si alti parteneri de afaceri ai acestuia. Cu exceptia cazului
in care se convine altfel intre Parti, Datele care constituie un secret comercial al acestor terti vor fi protejate
in acelasi mod ca un secret comercial al Detinatorului de Date, iar Utilizatorul va fi raspunzator pentru
pierderile sau daunele suferite de acesti terti, care decurg din sau in legatura cu nerespectarea
implementarii si mentinerii Masurilor U privind Secretele Comerciale Identificate.

Masuri de protectie luate de Detindtorul de date

Detindtorul de date poate aplica orice mdsuri tehnice si organizatorice de protectie adecvate pentru a
pastra confidentialitatea Secretelor Comerciale Identificate partajate si divulgate in alt mod (denumite in
continuare ,Masuri DH privind secretele comerciale identificate”).

Detinatorul de date poate, de asemenea, sa adauge unilateral masuri tehnice si organizatorice de protectie
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adecvate, dacd acestea nu afecteaza negativ accesul si utilizarea Datelor de catre Utilizator in temeiul
acestor Conditii.

Utilizatorul se angajeaza sa nu modifice sau sa nu elimine astfel de Masuri DH privind Secretele Comerciale
Identificate, cu exceptia cazului in care Partile convin altfel.

Dreptul de a refuza, retine sau rezilia

In cazul in care Masurile U privind Secretele Comerciale Identificate si Masurile DH privind Secretele

Comerciale Identificate nu sunt semnificativ suficiente pentru a proteja in mod adecvat un anumit Secret

Comercial Identificat, Detindtorul de Date poate, prin notificarea Utilizatorului cuprinzdnd o descriere

detaliatéd a inadecvarii masurilor:

(a) sd creascd unilateral mdsurile de protectie cu privire la Secretul Comercial Identificat specific in cauzs;
sau

(b) sa solicite ca Utilizatorul sa fie de acord s& ia mésuri suplimentare de protectie.

Detinatorul de date are dreptul sa retind sau sa suspende partajarea Secretelor Comerciale Identificate
specifice daca:

(a) Utilizatorul nu implementeaza si nu mentine astfel de masuri tehnice sau organizatorice suplimentare;
(b) in circumstante exceptionale, Detindtorul de date poate demonstra cad este foarte probabil sa sufere
daune economice grave din cauza divulgarii unui anumit Secret Comercial Identificat catre Utilizator, in
ciuda faptului ca Masurile U privind Secretele Comerciale Identificate si, daca este cazul, Masurile DH
privind Secretele Comerciale Identificate au fost implementate; sau

(c) Utilizatorul nu implementeazd si nu mentine Masurile U privind Secretele Comerciale Identificate si dacd
aceasta nerespectare este justificata in mod corespunzator de Detindtorul de date, de exemplu, ntr-un
raport de audit de securitate de la o terta parte independenta.

Sfarsitul productiei si distrugerea bunurilor care incalca drepturile ce protejeaza secretele comerciale
Fard a aduce atingere altor remedii disponibile Detinatorului de date in conformitate cu prezentele Conditii
sau cu legislatia aplicabila, in cazul in care Utilizatorul modifica sau elimina masurile tehnice de protectie
aplicate de Detinatorul de date sau nu mentine masurile tehnice si organizatorice proprii, luate in acord
cu Detindtorul de date, in conformitate cu clauzele 5.2 si 5.3, Detindtorul de date poate solicita
Utilizatorului:

(a) sa steargd datele puse la dispozitie de cdtre Detindtorul de Date sau orice copii ale acestora; si/sau
(b) sd inceteze producerea, oferirea sau introducerea pe piatd sau utilizarea bunurilor, datelor sau serviciilor
derivate produse pe baza cunostintelor obtinute prin intermediul Secretelor Comerciale Identificate sau
importul, exportul sau depozitarea bunurilor care incalca drepturile respective, in aceste scopuri, si sa
distruga orice bunuri care incalca drepturile ce protejeaza secretele comerciale, In cazul in care exista un
risc serios ca utilizarea ilegala a acestor date sa cauzeze prejudicii semnificative Detindtorului de Date sau
Detinatorului Secretului Comercial sau in cazul in care o astfel de m&dsura nu ar fi disproportionata in lumina
intereselor Detindtorului de Date sau ale Detinadtorului de Secret Comercial; si/sau
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(c) sa despagubeasca o parte care suferd din cauza utilizarii abuzive sau a divulgarii acestor date accesate
sau utilizate ilegal.

Utilizarea datelor de catre Utilizator

Utilizarea si partajarea permisa a datelor

Utilizatorul poate utiliza Datele puse la dispozitie de catre Detindtorul de Date la cererea sa in orice scop
legal si/sau poate partaja Datele in mod liber, sub rezerva limitarilor de mai jos.

Utilizarea si partajarea neautorizatd a datelor

Utilizatorul se angajeaza sa nu se implice in urmatoarele:

(a) s& utilizeze Datele pentru a dezvolta, fabrica si vinde un produs conectat sau servicii conexe care
concureaza cu Produsele sau Serviciile Conexe si nici sa partajeze Datele cu o terta parte in acest scop;
(b) s& utilizeze aceste Date pentru a obtine informatii despre situatia economica, activele si metodele de
productie ale producatorului sau, dupa caz, ale Detinatorului de Date;

(c) sd utilizeze mijloace coercitive pentru a obtine acces la Date, in acest scop, s& abuzeze de lacunele
din infrastructura tehnica a Detinatorului de Date, care este conceputda pentru a proteja Datele,
achizitionarea, utilizarea si divulgarea datelor prin mijloace necorespunzatoare sau utilizarea neautorizata
a datelor cu caracter personal;

(d) sa partajeze Datele cu orice terta parte, inclusiv, dar fard a se limita la, cea consideratd un controlor
de acces in temeiul articolului 3 din Regulamentul (UE) 2022/1925 (,Regulamentul privind pietele digitale”)
(partajarea Datelor catre o tertd parte se va face intotdeauna de cétre Detinatorul de Date in conformitate
cu clauza 7);

(e) sd utilizeze Datele pe care le primesc n orice scopuri care incalcd legislatia UE sau legislatia nationald
aplicabild; (f) s@ utilizeze Datele pe care le primesc in scopuri care incalca drepturile altor parti;

(g) sd utilizeze Datele Tntr-un mod care are un impact negativ asupra securitatii Produselor sau a oricédror
Servicii Conexe;

(h) sa depuna o cerere de brevet sau o inregistrare a unei marci comerciale pe baza utilizarii Datelor; si
(i) s& modifice sau sd manipuleze Datele in orice scop.

Detindtorul de date poate, la discretia sa exclusiva, sa refuze partajarea datelor care ar putea submina
cerintele de securitate pentru Produse sau Serviciile Conexe, astfel cum sunt prevazute de legislatia UE
sau nationala, avand ca rezultat un efect negativ grav asupra sanatatii, sigurantei sau securitatii persoanelor
fizice. De exemplu, astfel de date includ datele care pot fi utilizate pentru incalcarea autentificarii impuse
de anumite legi, ceea ce poate duce la control neasteptat asupra vehiculului sau la furtul acestuia.

Partajarea datelor cu un Destinatar al Datelor la cererea Utilizatorului

Punerea datelor la dispozitia unui destinatar de date

Datele, impreuna cu metadatele relevante necesare pentru interpretarea si utilizarea acestor Date, trebuie
puse la dispozitia unui Destinatar al Datelor de catre Detinatorul de Date, gratuit pentru Utilizator, la cererea
prezentata de Utilizator sau de o parte care actioneaza in numele sdu. Ori de cate ori o terta parte
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actioneaza in numele Utilizatorului, aceasta va fi obligata sa furnizeze o procura valabila sau o alta
autorizatie scrisa corespunzatoare care sa dovedeasca autoritatea sa legald de a actiona Tn numele
Utilizatorului. Cererea poate fi facuta utilizand Formularul sau prin alte mijloace.

Detinatorul de date va pune la dispozitia unei terte parti Datele care reprezinta date cu caracter personal,
la cererea Utilizatorului, cand Utilizatorul nu este persoana vizata, doar atunci cand exista un temei juridic
valabil pentru punerea la dispozitie a datelor cu caracter personal in temeiul articolului 6 din GDPR si numai,
acolo unde este cazul, atunci cand sunt indeplinite conditiile prevazute la articolul 9 din regulamentul
respectiv si la articolul 5 alineatul (3) din Directiva asupra confidentialitétii si comunicatiilor electronice.
n acest sens, atunci cand Utilizatorul nu este persoana vizata, Utilizatorul trebuie s3 indice Detinatorului
de date, in fiecare cerere prezentatda in temeiul clauzei anterioare, temeiul juridic pentru prelucrarea in
temeiul articolului 6 din GDPR (si, acolo unde este cazul, derogarea aplicabild in temeiul articolului 9 din
regulamentul respectiv si al articolului 5 alineatul (3) din Directiva asupra confidentialitétii si comunicatiilor
electronice) pe baza cdruia/cdrora se solicitd punerea la dispozitie a datelor cu caracter personal.

Daca se solicita accesul la Date cu caracter personal, iar Detindtorul de Date stabileste ca nu s-a
demonstrat suficient ca Utilizatorul este fie persoana vizatd, fie are un temei juridic valid pentru prelucrarea
acestor date cu caracter personal, Detinatorul de Date poate refuza partajarea datelor cu caracter personal
cu tertii. In acest caz, Detindtorul de Date poate solicita dovezi suplimentare de la Utilizator pentru a stabili
respectarea termenilor si conditiilor stabilite la punctul 7.1.2 de mai sus.

Detindtorul de date trebuie sa puna datele la dispozitia unui destinatar de date cu cel putin aceeasi calitate
cu care acestea devin disponibile Detinatorului de date si, in orice caz, intr-un format complet, structurat,
utilizat in mod curent si care poate fi citit automat, usor si in siguranta.

Tn cazul in care Utilizatorul transmite o astfel de solicitare, Detindtorul de date va conveni cu Destinatarul
datelor asupra modalitatilor de punere la dispozitie a datelor in conditii echitabile, rezonabile si
nediscriminatorii si intr-un mod transparent, in conformitate cu capitolele Ill si IV din Regulamentul privind
datele.

Utilizatorul acceptd ca o solicitare in temeiul clauzei 7.1 nu poate aduce beneficii unei terte parti
considerate controlor de acces in temeiul articolului 3 din Regulamentul privind pietele digitale si nu poate
fi formulatd in contextul testarii de noi produse, substante sau procese care nu sunt incd introduse pe
piata.

Transferul dreptului de utilizare si utilizatori multipli

Transferul dreptului de utilizare

In cazul in care Utilizatorul transferd contractual (i) dreptul de proprietate asupra Produsului sau (ii)
drepturile sale temporare de a utiliza Produsul si/sau (iii) drepturile sale de a primi Servicii Conexe, unei
persoane fizice sau juridice ulterioare (,Utilizator Ulterior”) si pierde statutul de utilizator dupa transferul
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catre un Utilizator Ulterior, Partile se angajeaza sa respecte cerintele stabilite in prezenta clauza.

Utilizatorul trebuie:
(a) sa se asigure ca Utilizatorul ulterior nu poate utiliza contul Utilizatorului initial; si
(b) sa notifice Detindtorul de date cu privire la transfer.

Drepturile Detinatorului de Date de a utiliza Datele despre Produse sau Serviciile Conexe, generate Tnainte
de transfer, nu vor fi afectate de un transfer (adica drepturile si obligatiile referitoare la Datele transferate
in temeiul Contractului inainte de transfer vor continua si dupa transfer).

Utilizatori multipli

In cazul in care Utilizatorul Initial acorda dreptul de utilizare a Produsului si/sau a Serviciului/Serviciilor
Conexe unei alte parti (,Utilizator Suplimentar”), pastrandu-si in acelasi timp calitatea de Utilizator, Partile
se angajeazd sa respecte cerintele stabilite in prezenta clauza.

Utilizatorul trebuie:

(a) sd includd in Contractul dintre Utilizator si Utilizatorul Suplimentar, incepand cu data transferului, in
numele Detindtorului de Date, prevederi care reflectd in mod substantial continutul acestor Conditii si, in
special, clauza 3 privind utilizarea si partajarea Datelor Produsului si/sau a Serviciilor Conexe de cdtre
Detinatorul de Date; si

(b) s& actioneze ca prim punct de contact pentru Utilizatorul Suplimentar dacd Utilizatorul Suplimentar
face o solicitare in temeiul articolelor 4 sau 5 din Regulamentul privind datele sau o reclamatie privind
utilizarea sau punerea la dispozitie a Datelor de cdtre Detinatorul de Date in temeiul acestor Termeni si
Conditii. Detinatorul de Date trebuie sa fie notificat cu privire la orice solicitare sau reclamatie n acest
sens, fara intarzieri nejustificate, iar Partile trebuie sa colaboreze pentru a raspunde oricarei solicitari sau
reclamatii.

Raspunderea Utilizatorului initial

Daca nerespectarea de catre Utilizator a obligatiilor care 1i revin in temeiul clauzelor 8.1 sau 8.2 duce la
utilizarea si partajarea Datelor privind Produsele sau Serviciile Conexe de catre Detinatorul de Date in
absenta unui contract cu Utilizatorul Ulterior sau Suplimentar, Utilizatorul va despagubi Detindtorul de Date
si il va exonera de raspundere in ceea ce priveste orice pretentii ale Utilizatorului Ulterior sau Suplimentar
fatd de Detindtorul de Date pentru utilizarea Datelor dupa transfer.

Data aplicarii, durata acestor Termeni si Conditii i Rezilierea

Durata si Incetarea

Prezentele Conditii vor intra in vigoare imediat dupa acceptare si vor ramane in vigoare pe o perioada
nedeterminata, sub rezerva unor motive de expirare sau reziliere in temeiul prezentelor Conditii.

Prezentele Conditii inceteaza sa se aplice Partilor:
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(a) la distrugerea Produsului sau la intreruperea definitiva a Serviciului Conex sau atunci cand Produsul sau
Serviciul Conex este scos din functiune in alt mod sau Tsi pierde in mod ireversibil capacitatea de a genera
Datele; sau

(b) la pierderea dreptului de proprietate asupra Produsului de catre Utilizator sau la incetarea drepturilor
Utilizatorului cu privire la Produs in temeiul unui contract de inchiriere, leasing sau similar sau a drepturilor
utilizatorului cu privire la Serviciul Conex; sau

(c) atunci cand ambele Pérti convin astfel, cu sau fdrd inlocuirea acestor Termeni si Conditii cu unele noi.
Punctele (b) si (c) nu vor aduce atingere rdmanerii in vigoare a contractului dintre Detindtorul de Date si

orice Utilizator Ulterior sau Suplimentar.

Efectele incetdrii

Incetarea aplicarii acestor Conditii exonereazd ambele Parti de obligatia lor de a efectua si de a primi
executarea viitoare, dar nu afecteaza drepturile si obligatiile care s-au acumulat pana la momentul incetarii.
Incetarea nu afecteaza nicio prevedere din acesti Termeni si Conditii, care urmeazd s se aplice chiar si
dupd incetare, in special clauza 11.1 privind confidentialitatea, clauza 11.2 privind legea aplicabild si clauza
11.4 privind solutionarea litigiilor, care raman in vigoare si produc efecte depline.

Incetarea acestor Termeni si Conditii va avea urmatoarele efecte:

(a) Detindtorul de Date va inceta imediat s& preia Datele generate sau inregistrate incepand cu data
incetarii; si

(b) Detindtorul de Date isi pastreaza dreptul de a utiliza si partaja Datele generate sau inregistrate inainte
de data incetdrii sau expirdrii, asa cum este specificat in aceste Conditii.

Tnc3lcarea acestor Termeni si Conditii

In cazul unei incalcari sau neindepliniri de citre Utilizator, Detindtorul de Date poate:

(a) solicita Utilizatorului sa respecte, fard intarzieri nejustificate, obligatiile care fi revin in temeiul acestor
Conditii, cu exceptia cazului in care acest lucru ar fi ilegal;

(b) solicita Utilizatorului s& steargd Datele accesate sau utilizate cu incélcarea acestor Termeni si Conditii
si a oricaror copii ale acestora;

(c) solicita dezddundri pentru daunele pecuniare cauzate Detindtorului de Date prin neindeplinirea

intentionatd sau neglijenta.

Detinatorul de Date poate, de asemenea, suspenda partajarea Datelor cu Utilizatorul pana cand Utilizatorul
isi indeplineste obligatiile, cu notificarea Utilizatorului, motivatda in mod corespunzator, fara intarzieri
nejustificate:

(i) daca neindeplinirea obligatiilor Utilizatorului este fundamentalg;

(ii) cu conditia ca, acolo unde este cazul, sa fie indeplinite toate celelalte conditii prevazute in clauza 5.4.2.

In cazul in care Utilizatorul nu isi indeplineste obligatiile care fi revin in temeiul acestor Termeni si Conditii,
acesta va plati, in orice caz, penalitatile pe care Detindtorul de Date le considera daune in sensul clauzei
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10.1 (c). Cuantumul penalitatii va corespunde costurilor suportate in mod obisnuit ca urmare a incalcdrii
sau nerespectarii. Utilizatorul are dreptul sa dovedeasca ca nu s-a produs nicio dauna sau ca aceasta este
semnificativ mai micd decat penalitatea solicitata de Detindtorul de Date.

Dispozitii generale

Confidentialitate

Urmatoarele informatii vor fi considerate informatii confidentiale:

(a) orice informatie pe care Detindtorul de Date a dezvaluit-o Utilizatorului Tn cursul consultarii pentru
aranjarea accesului la date, inclusiv, dar fara a se limita la, categoriile si continutul Datelor pe care
Detinatorul de Date le extrage din Produsele sau Serviciile Conexe, masurile de securitate a datelor luate
de Detinatorul de Date;

(b) informatii referitoare la secrete comerciale sau orice alt aspect al operatiunilor celeilalte Parti, cu
exceptia cazului in care cealalta Parte a facut publice aceste informatii;

(c) informatii referitoare la Utilizator; si

(d) informatii referitoare la executarea acestor Termeni si Conditii si la orice litigii sau alte nereguli care

apar in cursul executarii acestora.

Ambele Parti sunt de acord s& ia toate masurile rezonabile pentru a stoca in siguranta si a pastra in deplina
confidentialitate informatiile mentionate in clauza 11.1.1 si sa nu divulge sau sa puna la dispozitia niciunei
terte parti, cu exceptia cazului in care una dintre Parti fie (a) a obtinut acordul scris prealabil al celeilalte
Parti, fie (b) are dreptul sd facd acest lucru in temeiul acestor Conditii. Fard a aduce atingere celor de mai
sus, ambele Parti pot divulga informatiile confidentiale cétre (i) furnizorii de sisteme cérora respectiva Parte
le incredinteazd prelucrarea datelor sau dezvoltarea sistemului, (ii) furnizorii produselor sau serviciilor sale
(pentru Detindtorul de Date, aceasta include, dar fard a se limita la, producdtorul de computere de bord si
instrumente de diagnosticare pentru Produse), (iii) consilieri profesionisti, cum ar fi avocati si consultanti,
cu conditia ca respectiva Parte sa fie raspunzétoare in fata celeilalte Parti pentru protejarea informatiilor
confidentiale de catre aceste terte parti.

Aceste obligatii de confidentialitate raman aplicabile dupa incetarea acestor Termeni si Conditii pentru (i)
o perioada de cinci (5) ani pentru informatiile confidentiale, altele decat Secretele Comerciale Identificate
si (i) o perioadd nedeterminatd pentru Secretele Comerciale Identificate.

Legea aplicabild

Prezentele Conditii vor fi guvernate de legislatia japoneza, cu exceptia regulilor sale privind alegerea legii
aplicabile. Cu toate acestea, daca Utilizatorul este consumator iar domiciliul sdu obisnuit se afla intr-un
stat membru al SEE, legile nationale obligatorii ale acestui stat membru vor ramane neafectate si vor
continua sa se aplice.

Modificari

Detinatorul de date poate modifica acesti Termeni oricand, la discretia sa exclusiva. Detinatorul de date va
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notifica Utilizatorul cu privire la modificare Thainte de data la care modificarile intrd in vigoare. Modificarile
vor deveni obligatorii (a) la data convenitd intre Pérti sau, acolo unde este cazul, (b) la expirarea unei
perioade de notificare rezonabile, cu exceptia cazului in care Utilizatorul obiecteaza in scris inainte de data
intrdrii in vigoare a modificarilor.

Solutionarea litigiilor

Partile convin sa depuna toate eforturile pentru a solutiona litigiile pe cale amiabila si, inainte de a sesiza
o0 instantd judecatoreasca, sa isi supuna litigiul oricdrui organism de solutionare a litigiilor dintr-un stat
membru care indeplineste conditiile prevazute la articolul 10 din Regulamentul privind datele.

Sesizarea unui organism de solutionare a litigiilor in conformitate cu clauza 11.4.1 nu afecteaza insa dreptul
Utilizatorului de a depune o plangere la autoritatea nationald competentd desemnata in conformitate cu
articolul 37 din Regulamentul privind datele.

Pentru orice litigiu care nu poate fi solutionat in conformitate cu clauza 11.4.1, acesta va fi solutionat prin
arbitraj la Tokyo, la cererea scrisa a respectivei Parti, in conformitate cu Regulile de Arbitraj Comercial in
vigoare la momentul respectiv ale Asociatiei Japoneze de Arbitraj Comercial, de cétre trei (3) arbitri numiti
in conformitate cu respectivele Reguli. Procedura de arbitraj se va desfasura in limba engleza. Arbitrii pot
decide procedurile pentru un astfel de arbitraj daca respectivele Reguli nu prevad nimic. Decizia acestor
arbitri va fi definitiva si obligatorie pentru Partile care participa la arbitraj, iar hotdrarea judecatoreascad in
aceasta privinta poate fi pronuntata de orice instantd judecatoreascd de executare. Cu toate acestea, daca
Utilizatorul este un consumator si domiciliul obisnuit al acestuia este intr-un stat membru al SEE, orice
astfel de litigii vor fi solutionate in fata instantelor de drept comun.

In caz de conflict intre termenii si conditiile stipulate in corpul acestui document si contractele pentru
Produse si/sau Serviciile Conexe, vor prevala Termenii si Conditiile prezente. Cu toate acestea, daca Partile
convin in mod expres in contractele pentru Produse si/sau Serviciile Conexe cd o clauza (clauze) specificd
(specifice) din contracte va (vor) avea prioritate fatd de aceste Conditii, respectiva (respectivele) clauza
(clauze) specifica (specifice) va (vor) prevala.



